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INTRODUCCION

La Planificacion Estratégica es mucho mas
que un documento: es la brujula que orienta
el futuro de una institucion, permitiendo
tomar decisiones con sentido, coherencia y
oroposito. En el Hospital Las Higueras, este
oroceso  fue  construido de forma
narticipativa, recogiendo SUenos,
necesidades y propuestas de quienes dan
vida al hospital: funcionarios, directivos,
gremios, pacientes y comunidad.

Durante 2023 y 2024 se realizaron
jornadas de evaluacion, diagnosticos
colaborativos, encuestas y encuentros con
distintos actores clave. Gracias a este
trabajo colectivo, se definieron los nuevos
pilares que guiaran nuestro quehacer para el
periodo 2025-2028: una nueva mision que
nos conecta con nuestro profundo
propaosito, una vision inspiradora del hospital
que queremos construir, valores que reflejan
nuestra identidad, objetivos estrategicos
claros y medibles, y un eslogan que sintetiza
nuestro compromiso con la comunidad.
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NUESTRA
VISION

Ser lider en atencion de
alta complejidad,
reconocidos por nuestra
excelencia clinica, trato
humanizado, innovacion,
tecnologia y compromiso
con la comunidad,
contribuyendo a la calidad
de vida de las personas y
sus familias.
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COMPROMISO



Objetivos Estrategicos:
2025-2028

@ Fortalecer los ambientes laborales,

para contar con personas motivadas vy
comprometidas e igualmente con personal
idoOneo, competente y acorde a las necesidades
de la institucion.

& Ampliary fortalecer las
prestaciones de serviclos de
salud

a través del desarrollo de diferentes
estrategias, mejorando la integralidad y
efectividad de la atenciéon y el trabajo
articulado en red.

@ Mejorar la eficiencia en la gestion de los
recursos disponibles

para la atencidon en salud (fisicos, financieros,
equipamiento).




Objetivos Estrategicos:
2025-2023

@ Fortalecer el componente docente
asistencial

contribuyendo a la formacion de nuevos
profesionales y potenciando las alianzas que
permitan el desarrollo continuo de nuestra
institucion.

 Potenciar el conocimiento, la
INNovacion y la investigacion
para la mejora y eficiencia de los procesos de
atenciéon en salud.

& Mejorar los procesos de atencion
a través del desarrollo de nuevas tecnologias.

& Mejorar la satisfaccion de los usuarios,

mediante la comprensibn de sus expectativas,
promoviendo una atencidon de calidad, participativa,
humanizada y segura.






